
Condizioni di Utilizzo del sito Jungle 
Bike

1. Oggetto

Le presenti Condizioni di Utilizzo (di seguito le «CU») hanno per oggetto definire le condizioni 
di utilizzo del Sito.

Il Sito propone:

● un Servizio di Elenco che raccoglie i Riparatori tramite scheda profilo;

● un servizio di messa in contatto tra Riparatori e Utenti della Piattaforma Jungle Bike;

● la presentazione dei diversi Servizi proposti sulla Piattaforma Jungle Bike, quali la 
prenotazione di un appuntamento in officina o a domicilio, a cui i Riparatori possono 
aderire.

2. Definizioni

Le espressioni riportate di seguito, utilizzate nelle presenti CU con lettera maiuscola, avranno 
il seguente significato:

« Account Utente » indica lo spazio personale dell’Utente ad uso privato, che gli consente di 
utilizzare i Servizi grazie alle proprie credenziali.

« CU » indica il seguente insieme contrattuale: (i) le presenti Condizioni di Utilizzo; (ii) le 
presenti definizioni; e (iii) l’Informativa sulla protezione dei dati personali. Tali documenti sono 
messi a disposizione del Visitatore, in versione elettronica, in qualsiasi momento sul Sito.

« Dati personali » indica qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o 
identificabile, come definita dal Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (RGPD).

« Infrastruttura » indica qualsiasi tipo di (i) apparecchiature, quali computer, telefoni e tablet, 
e (ii) software e rete Internet, installati, gestiti e utilizzati dall’Utente, in modalità fissa o in 
mobilità, che consentono l’accesso e l’utilizzo dei Servizi.

« Jungle Bike » indica JUNGLE BIKE, società per azioni semplificata, iscritta al Registro delle 
Imprese di Lione con il numero 892 455 734, con sede legale in 254 rue Vendôme, 69003 
Lione (Francia). Jungle Bike non è un Riparatore.

« Piattaforma Jungle Bike » indica l’insieme software accessibile in modalità SaaS (Software 
as a Service) sul Sito, che consente in particolare all’Utente di (i) creare un Account Utente e 
(ii) utilizzare i Servizi messi a disposizione da Jungle Bike agli Utenti idonei.

« Proprietà Intellettuale » indica (i) l’insieme dei diritti di proprietà intellettuale, quali che siano 
la loro natura e forma, suscettibili di esistere o di beneficiare di una protezione nel mondo, 
comprese le opere dell’ingegno, i diritti d’autore e i diritti connessi, il copyright, i disegni e 
modelli, i software e i codici sorgente, i marchi, le denominazioni commerciali e i loghi, i nomi 
a dominio e altri segni distintivi, le banche dati, nonché le invenzioni, i brevetti e il know-how, 
indipendentemente dal fatto che siano o possano essere depositati, nonché gli aggiornamenti, 



i miglioramenti, le modifiche, le configurazioni, le estensioni e i lavori derivati dalla totalità o da 
parte di tali elementi; e (ii) i diritti della personalità, il diritto al rispetto della vita privata e il diritto 
all’immagine.

« Riparatore » indica i professionisti della riparazione e della manutenzione di biciclette, che 
operano in officina o a domicilio, individualmente e/o collettivamente, e che sono accessibili 
sulla Piattaforma Jungle Bike.

« Servizi » indica il o i Servizi messi a disposizione degli Utenti sulla Piattaforma Jungle Bike. 
I Servizi comprendono in particolare il Servizio di Prenotazione di Appuntamenti Online (in 
officina o a domicilio) e il Servizio di Messaggistica che consente la messa in contatto con un 
Riparatore.

« Servizio di Elenco » indica il servizio di ricerca online di Riparatori messo a disposizione da 
Jungle Bike, che riporta il nome e/o le specialità del Riparatore, e che può indicare i suoi 
recapiti e informazioni di accesso, le sue tariffe, i suoi orari nonché le sue competenze.

« Sito » indica il sito Internet accessibile in particolare all’indirizzo junglebike.fr, nonché le sue 
declinazioni nazionali (junglebike.ch, junglebike.be, junglebike.it, junglebike.nl, junglebike.es, 
junglebike.uk).

« Utente » indica qualsiasi persona fisica che dispone di un Account Utente sulla Piattaforma 
Jungle Bike e che accede ai Servizi proposti da Jungle Bike tramite il Sito.

« Visitatore » indica qualsiasi  persona fisica che naviga sul Sito senza creare, o senza 
accedere a, un Account Utente.

3. Accettazione delle Condizioni di Utilizzo del Sito

3.1  Accedendo e utilizzando il Sito, il Visitatore riconosce di aver letto e compreso le CU e di 
essere vincolato da tali condizioni, senza alcuna riserva.

3.2  Se il Visitatore non è d’accordo con la totalità o parte delle CU, non deve continuare a 
utilizzare il Sito.

4. Accesso e navigazione

4.1  Il Sito consente al Visitatore di accedere al Servizio di Elenco di Jungle Bike senza dover 
creare un Account Utente.

4.2  Il Servizio di Elenco consente al Visitatore di:

● ricercare un Riparatore secondo diversi criteri (localizzazione, specialità, ecc.);

● consultare la scheda profilo dei Riparatori presenti su Jungle Bike; e

● indicare al Riparatore che il Visitatore ha cercato di prenotare un appuntamento online 
con lui sulla Piattaforma Jungle Bike.

Jungle Bike non garantisce che l’Elenco contenga la totalità dei Riparatori che operano sul 
territorio interessato e più specificamente nella zona geografica di ricerca del Visitatore. Di 
conseguenza, è possibile che il Visitatore non trovi un Riparatore utilizzando il Servizio di 
Elenco.



Il Visitatore conserva sempre la scelta del Riparatore che consulta.

Jungle Bike non è in alcun modo responsabile dell’esattezza delle informazioni riportate sulla 
scheda profilo di ciascun Riparatore. L’esattezza e l’aggiornamento di tali dati sono di esclusiva 
responsabilità del Riparatore interessato.

4.3  Il Sito è accessibile gratuitamente a qualsiasi Visitatore dotato di accesso a Internet. Tutti i 
costi necessari per accedere al Sito (apparecchiature informatiche, connessione Internet, 
ecc.) sono a carico del Visitatore.

4.4  Jungle Bike si riserva il  diritto, senza preavviso né giustificazione, di interrompere o 
sospendere in tutto o in parte l’accesso al Sito, in particolare in caso di forza maggiore,  
per effettuare un aggiornamento e/o operazioni di manutenzione, senza che tale elenco 
sia esaustivo.

5. Responsabilità

5.1 Responsabilità di Jungle Bike

Jungle Bike è responsabile solo dei contenuti che ha essa stessa pubblicato. A questo titolo, 
Jungle Bike non è in alcun modo responsabile dell’esattezza delle informazioni riportate sulla 
scheda profilo di ciascun Riparatore. L’esattezza e l’aggiornamento di tali informazioni sono di 
esclusiva responsabilità del Riparatore interessato.

Jungle Bike non è responsabile:

● in caso di problematiche o malfunzionamenti tecnici, informatici, o di compatibilità del 
Sito con qualsiasi apparecchiatura o software;

● delle caratteristiche intrinseche di Internet, in particolare quelle relative alla mancanza 
di affidabilità e alla mancata sicurezza delle informazioni che vi circolano.

La responsabilità di Jungle Bike nei confronti del Visitatore può essere invocata solo per fatti  
ad  essa  direttamente  imputabili  e  che  causino  al  Visitatore  un  pregiudizio  direttamente 
collegato a tali fatti. Non può essere invocata per i pregiudizi indiretti. La responsabilità di 
Jungle Bike non può inoltre essere invocata a causa di un uso improprio del Sito da parte del 
Visitatore o di qualsiasi colpa da parte sua. Non può essere invocata per fatti imputabili a un 
terzo estraneo al Sito.

Il Visitatore comprende e accetta che il Sito non ha lo scopo di soddisfare alcuna esigenza 
particolare ed è fornito «così com’è». Jungle Bike esclude, nella misura consentita dalla legge, 
qualsiasi garanzia di qualsiasi natura.

5.2 Responsabilità del Visitatore

Il Visitatore è responsabile:

● della protezione della propria Infrastruttura e dei propri dati;

● dell’uso che fa del Sito;

● in caso di mancato rispetto delle presenti condizioni.



6. Comportamento del Visitatore

Ogni Visitatore deve utilizzare il  Sito in modo responsabile e, a tale titolo, si  impegna in 
particolare a non:

● disturbare o interrompere l’accesso o il funzionamento del Sito;

● tentare di sondare, esaminare o testare la vulnerabilità di un sistema o di una rete, o 
violare  le  misure  di  sicurezza  o  di  autenticazione  senza  averne  ricevuto 
l’autorizzazione;

● tentare di accedere ai dati riservati e ai server privati di Jungle Bike, che non sono 
destinati al Visitatore.

Ogni Visitatore si impegna inoltre a utilizzare il Sito in buona fede e, a tale titolo, si impegna in 
particolare a non:

● usurpare l’identità di un’altra persona;

● arrecare pregiudizio all’accesso e all’utilizzo tranquillo del Sito da parte di qualsiasi 
altro Visitatore o Utente;

● utilizzare il Sito per fini diversi da quelli per cui è stato previsto;

● tentare di collegarsi a un appuntamento che non gli è destinato;

● agire in un modo che possa nuocere alla reputazione di Jungle Bike e/o dei Riparatori, 
o  in  modo  sconveniente  (compresi  eventuali  commenti  diffamatori,  indecenti, 
inappropriati, minacciosi, offensivi o ingiuriosi, orali o scritti);

● procedere a qualsiasi forma di estrazione illecita di dati dal Sito, come il web scraping.

7. Proprietà intellettuale

Il Sito, compresa la sua struttura, i testi, la grafica, le immagini, i loghi, le fotografie, i suoni, i  
video e le applicazioni informatiche che lo compongono sono di proprietà di Jungle Bike, delle 
sue società affiliate o dei suoi fornitori, e sono protetti come tali dalle leggi vigenti in materia di 
Proprietà Intellettuale, diritto d’autore e protezione delle banche dati.

È severamente vietata qualsiasi rappresentazione, riproduzione, adattamento o sfruttamento 
parziale o totale dei contenuti, dei marchi registrati e dei Servizi proposti sul Sito, con qualsiasi 
procedimento, senza l’autorizzazione preventiva, espressa e scritta di Jungle Bike, e può 
costituire  una  contraffazione  ai  sensi  dell’articolo  L.335-2  del  Codice  della  proprietà 
intellettuale francese.

8. Dati personali e cookie

Quando  il  Visitatore  naviga  sul  Sito,  Jungle  Bike  raccoglie  e  tratta  dati  personali 
conformemente all’Informativa sulla protezione dei dati personali di Jungle Bike, disponibile 
sul Sito. Le informazioni relative ai cookie e alle modalità di rifiuto dei cookie sono precisate 
nell’Informativa sui Cookie di Jungle Bike, disponibile sul Sito.



9. Link ipertestuali

Il Sito può contenere link e widget ipertestuali che rimandano a siti di terzi.

Jungle Bike non è responsabile del  funzionamento,  della qualità delle informazioni  e dei 
contenuti dei siti di terzi sui quali Jungle Bike non esercita alcun tipo di controllo, ma verso i 
quali i Servizi possono rimandare.

10. Modifica delle Condizioni di Utilizzo

Il Visitatore riconosce e accetta che la versione delle CU facente fede è quella disponibile 
online al momento del suo accesso al Sito. Il Visitatore è pertanto tenuto a fare riferimento alla 
versione delle CU online alla data del suo accesso.

Jungle Bike è libera di modificare le presenti CU in qualsiasi momento, in particolare per tenere 
conto di eventuali modifiche del Sito e/o dei suoi Servizi, nonché di qualsiasi evoluzione o 
vincolo legale, regolamentare, giurisprudenziale e/o tecnico.

In caso di divergenza o difficoltà di interpretazione tra le diverse versioni linguistiche delle 
presenti CU, fa fede esclusivamente la versione redatta in lingua francese.

11. Note legali

11.1 Editore del Sito

I Servizi di Jungle Bike sono gestiti da JUNGLE BIKE, società per azioni semplificata (SAS) 
con capitale di 2.603,42 euro, iscritta al Registro delle Imprese di Lione con il numero 892 455 
734, con sede legale in 254 rue Vendôme, 69003 Lione (Francia), e il cui numero di partita 
IVA intracomunitaria è FR83892455734.

Direttore della pubblicazione: Alice Battarel. Indirizzo email: george@junglebike.fr

12. Composizione amichevole – Legge applicabile e 
attribuzione di competenza

Il Visitatore è informato del fatto che, accedendo al Sito, è soggetto alla legge francese.

Prima di qualsiasi azione contenziosa, Jungle Bike e il Visitatore cercheranno, in buona fede, 
di  comporre  amichevolmente  le  proprie  controversie,  qualunque  ne  sia  la  causa  o  il 
fondamento.

Qualsiasi  difficoltà  relativa alla  validità,  all’applicazione o all’interpretazione delle  presenti 
Condizioni di Utilizzo sarà sottoposta, in mancanza di accordo amichevole, alla giurisdizione 
dei Tribunali competenti conformemente alla legge francese.
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